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Informationsmaoglichkeiten

> Website des ITZ:

https://www.hs-merseburg.de/hochschule/einrichtungen/it-servicezentru m/

=> PowerPoint-Prasentation

= Kontakt: Frau Peukert — vor Ort, per Telefon, per Mail
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Vertragsinhalte

« Bundesrahmenvertrag zwischen Microsoft und den
Bildungseinrichtungen in D, Beitrittsvertrag EES
« vorbereitet durch Arbeitsgruppe des Arbeitskreises

Softwarelizenzen im ZKI (per Verein ,,zentren fiir
Kommunikationsverarbeitung in Forschung und Lehre* (ZKI e. V.) ist die
Vereinigung der IT-Servicezentren der Hochschulen, Universitaten und
Forschungseinrichtungen in der Bundesrepublik Deutschland.)

 Vertragsende 30. April 2025

 Nutzungsberechtigung der Software bis Ende des
Vertrages oder Ausscheiden der Person

« Berechnungsgrundlage: Zahl der Studierenden und
Mitarbeitenden, jahrliche Meldung
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Deutschlandweiter Bundesrahmenvertrag, HoMe ab Herbst 2016, seit Mai 2021 in Version 3.0
EES = Enrollment for Education Solutions


Zielgruppen und Produkte

« Studierende - Microsoft 365 EDU A3;

 Mitarbeitende — Microsoft 365 EDU A3, Enterprise CALSs,
RDS-CALs, Project Pro, Visio Pro, jeweils mit SA1;
fur HS-Arbeitsplatze einschl. Labore

e Studierende und Lehrbeauftragte der MINT?-(STEMS -)
Facher - Produkte aus Microsoft ADTA4T, ausgesprochen
Azure Dev Tools for Teaching (ehem. Imagine Premium,
DraemSpark Premium oder MSDN AA); zu Lehrzwecken
fur HS-Arbeitsplatze einschl. Labore und private Gerate

1 Software Assurance, beinhaltet Updates und exklusive Funktionen
2 MINT bedeutet: Mathematik, Ingenieurwesen, Naturwissenschaften, Technologie
3 STEM bedeutet in engl.: Science, Technology, Engineering, Mathematics
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Inhalt der Produktpakete folgt auf den nächsten Folien
Azure Dev Tools for Teaching (ADT4T) betreut Herr Grunicke, FB INW


Produkte fur Studierende zur studentischen Nutzung

* Voraussetzung: personlicher Microsoft-Account im
Microsoft 365 Portal

 Microsoft 365 EDU A3 Installation auf privaten Geraten

 auf bis zu 15 Geraten, fuar Windows, Mac, i10S, Android

« Office 365 enthalt u. a. Word, Excel, PowerPoint,
OneNote, Outlook, Publisher, Access

 OneDrive-Speicherplatz in der Microsoft-Cloud
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Produkte fur Mitarbeitende zur dienstlichen Nutzung, Teil 1

* \Voraussetzung: personlicher Microsoft-Account im
Microsoft 365 Portal

o Office 365 fur Windows und Mac OS
enthalt u. a. Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Outlook,
Publisher (nur Windows), Access (nur Windows)

 Nutzung auf mehreren Geraten (PCs, Macs, Tablets,
Smartphones), Aktivierung tber Microsoft-Account

 Erweitertes Nutzungsrecht fur eine lokale Kopie von
Office Professional Plus, Installation auf dienstlich
verwaltetem Gerat, Nutzer muss Hauptnutzer sein

» |okale Kopie muss separat aktiviert werden
(Aktivierungstool fur KMS-Host der HoMe)
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Aktivierungstool HSM-Office-Kms-Aktivator: Einstellung und Aktivierung an unserem zentralen KMS-Host
mind. aller 180 Tage im Campusdatennetz, nicht über WLAN


Produkte fur Mitarbeitende zur dienstlichen Nutzung, Teil 2

* Visio Professional

 Project Prof. + Project Server CAL (CAL= Zugriffslizenz)

« Windows Upgrade (Windows Education, Windows
Enterprise LTSC) Voraussetzung nachgewiesene
qualifizierende Basislizenz (Volllizenz)

 Enterprise CAL Suite
(Zugriffslizenz auf verschiedene Microsoft Server:
Windows Server, Exchange Server, SharePoint Server)

« Windows Remote Desktop Services Device CAL (RDS)

« alle Produkte und CALs mit Software Assurance (SA),
SA beinhaltet zusatzliche Funktionalitaten, neuste
Versionen, Downgrade-Rechte
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Aktivierungstool HSM-Office-Kms-Aktivator auch für Visio und Project�Volllizenz: z. B. OEM-Lizenz beim Gerätekauf, Systembuilderlizenz, Nachweis per Rechnung und Geräteaufkleber�LTSC=Long Term Servicing Channel, neue Funktionen nur in großen Abständen, Sicherheitsupdates trotzdem zeitnah�RDS unterstützt zentralisierte Virtualisierung von Desktops 




Der Weg zu den Produkten fur Studierende, Teil 1
https://www.hs-merseburg.de/hochschule/einrichtungen/it-servicezentrum/support/microsoft-
produkte/
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https://www.hs-merseburg.de/hochschule/einrichtungen/it-servicezentrum/support/microsoft-produkte/
http://msdnaa.iks.hs-merseburg.de/msdnaa/
https://www.microsoft.com/de-de/education/products/office

Der Weg zu den Produkten fur Mitarbeitende, Teil 1

https://www.hs-merseburg.de/hochschule/einrichtungen/it-servicezentrum/support/microsoft-
produkte/
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https://www.hs-merseburg.de/hochschule/einrichtungen/it-servicezentrum/support/microsoft-produkte/
http://msdnaa.iks.hs-merseburg.de/msdnaa/
https://www.microsoft.com/de-de/education/products/office
https://apps.hs-merseburg.de/

Der Weg zu den Produkten, Teil 2

https://www.microsoft.com/de-de/education/products/office

Ae skzeptieren Cookies verwaien

VERTRIER KONTAKTIEREN J

Office 365 Education

Erste Schritte mit
kostenlosem Office

== HS-Mailadresse eingeben
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https://www.microsoft.com/de-de/education/products/office

Der Weg zu den Produkten, Teil 3

wenn neu.

wenn bekannt:
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Vorführender
Präsentationsnotizen
letzte Grafik (mit den enthaltenen Online-Apps) gilt für beide Wege, kann auch andere Kacheln beinhalten, Microsoft ist sehr dynamisch
auch bei den anderen hier aufgezeigten Schritten 


Der Weg zu den Produkten, Teil 3a

wenn neu.

Office 365 Education

Erstellen Sie Ihr Konto

Office 365 Education Hier ist Ihr Bestatigungscode

Sind Sie Schiller oder Lehrer?
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Vorführender
Präsentationsnotizen
beim Kontoerstellen neues Passwort ausdenken und merken, kein bereits verwendetes PW benutzen 
letzte Grafik (mit den enthaltenen Online-Apps) kann auch andere Kacheln (Apps) beinhalten, Microsoft ist sehr dynamisch


Der Weg zu den Produkten, Teil 3b

wenn bekannt:

@ » w1

Guten Morgen

Frvortn

Enter password
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Vorführender
Präsentationsnotizen
dritte Grafik: genau überlegen, welches Microsoft Konto hier passt, falls mehrere existieren, notfalls Passwort neu setzen lassen (Forgot my password), wird nachher (übernächste Folie) noch genauer gezeigt


Der Weg zu den Produkten, Teil 4
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Vorführender
Präsentationsnotizen
„Office installieren“  „Office 365-Apps“  .exe-Datei lokal speichern und starten
im linken Menü „Apps und Geräte“ verschiedene Plattformen für mobile Geräte auswählbar 
außerdem im linken Menü diverse Informationsgruppen: „Mein Konto“, „Abonnements“, „Sicherheit und Datenschutz“: Kennwort ändern, DS-Bestimmungen der HoMe anzeigen


Passwort zurucksetzen lassen, forgot

Microsoft

Enter password

Get back into your account

IT-Servicezentrum | Barbel Peukert
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Microsoft

Get back into your account

my password

Ein Benutzerkonto wurde
erstellt oder gedindert.

Tempeeires Kemmvoet Cagdasgy

Nichste Schritte:

ik | Vi o e | Vi Lcomage
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Vorführender
Präsentationsnotizen
„Forgot my password“  bei „User ID“ Mailadresse eingeben  Captcha Code eingeben  „contact your administrator“  ITZ bekommt Meldung und veranlasst Passwortrücksetzen und Mail an Nutzer  aus Mail temporäres Passwort auslesen und einmalig verwenden  danach nochmal ändern


Zentraler Download-Server fur Mitarbeitende, Teil 1
https://apps.hs-merseburg.de

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe

e Nicrosoft-Produkte x Wt 7entraler Downloadserver far [ > -+
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Hochschule Merseburg -
Zentraler Downloadserver fiir Mitarbeitende

Als Login verwenden Sie bitte lhre hochschulweiten Zugangsdaten.
Der Zugang ist ausschlieilich fir Mitarbeitende der HS-Merseburg.

Benutzername (Login}: | |

Passwort: | |

EINLOGGEN

Datenschutz Impressum
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https://apps.hs-merseburg.de/

Zentraler Download-Server fur Mitarbeitende, Teil 2

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe — [m] e
o Microsoft-Produkte X 4 Hochschule Merseburg - Zentr: X ar
(o C @ QO 8 htips//appshs-merseburg.de/dow g Q_ Suchen 4 =
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L kL | D ——
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/ol
Hochschule Merseburg -
Zentraler Downloadserver fur Mitarbeiter
Lizenzprogramm fiir Forschung & Lehre "Enrollment for Education Solutions (EES)"
Dateiname Typ GIoBe (Mbytes) Beschreibung
{vorheriger Ordner) =Ordner= =<Ordner=
Archiv_Produkt_Terms =0rdner= =0rdner=
) iso-image-how-to-install-ml.p acumen <1M mgang mit1SO-Dateien
how-t tall-ml.pdf PDFD it 1Mb u it 1S0-Dats
Microsoft_Office =0rdner= =0rdner= Office-Produkte
Microsoft_Windows =Ordner= =Ordner> Windows-Produkte
D MicrosoftProductTermsGerman202010.pdf PDF Document 3 Microsoft Produktbestimmungen Oktober 2020
D MicrosoftProductTermsGerman202011.pdf PDF Document 3 Microsoft Produkibestimmungen November 2020
D MicrosoftProductTermsGerman202012 pdf PDF Document 3 Microsoft Produktbestimmungen Dezember 2020
Ii'\ MicrosoftProductTermsGerman202101.pdf PDF Document 4 Microsoft Produkibestimmungen Januar 2021 v
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Dateien in Ordnerstrukturen abgelegt, Product Terms bis Februar 2021, danach nur noch Website von Microsoft
Umgang mit ISO-Dateien erläutert


Zentraler Download-Server fur Mitarbeitende, Teil 3

vt ficrosoft-Produkte * wome Hochschule Merseburg - Zentr: X +
L (& @ o B https://apps.hs-merseburg.de/downloads/Microsoft/Microsoft_Office,
= !! i

{Office_Professional_Plus_2016_64Bit/

w Q, suchen

AUSLOGGEN

HOME
HOCHSCHULE
MERSEBURG

Hochschule Merseburg
Zentraler Downloadserver fiir M

Lizenzprogramm fiir Forschung & Lehre "Enroliment for Ed

Offnen von SW_DVD5_Office_Professional_Plus_2016_64Bit_German_MLF...

Sie michten folgende Datei 6ffnen:

...ice_Professional_Plus_2016_64Bit_German_MLF_X20-42436.150

Vom Typ: iso Archive
Von: https://apps.hs-merseburg.de

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

(O Offnen mit | 7-Zip File Manager (Standard)

(®)Datei speichern

Abbrechen

X

Dateiname Typ Groge (Mbytes) Beschreibung
.. (vorheriger Ordner) =Ordner= =0rdner=
D SW_DVD5_Office_Professional_Plus_2016_64Bit_German_MLF_X20-42436.130 130 File a72 Office Professional Plus 2016 64-Bit German
=Ordner= =Ordner=

weitere_Dateien

IT-Servicezentrum | Barbel Peukert
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Beispiel: Office Pro Plus 2016 File für die Hauptinstallation
unter „weitere_Dateien“ stehen Zusatzfiles und Sprachpakete


Mogliche Probleme bei der Installation

* bereits existierendes Microsoft-Konto

 Installationen alterer oder Klick-to-run-Versionen auf
dem Gerat (ggf. mit Tools von Microsoft entfernen)

« Aktivierung funktioniert nicht

 Mischinstallation von 32-Bit und 64-Bit Anwendungen,
Visio und Project nicht vom gleichen Installationstyp wie
Office

« falsches Passwort oder Passwort vergessen
o« 277
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Nicht das Passwort vom RZ-Login benutzen.


7?7

Gelegenheit fur Fragen
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Welches sind die Ansprechpersonen?

= Frau Peukert, IT-Servicezentrum, Softwareverantwortliche
=>» telefonisch 03461 / 46 2991
=> per E-Mail: baerbel.peukert(at)hs-merseburg.de

=>» per Ticketsystem: https://ticket.hs-merseburg.de

fur Produkte aus Microsoft ADT4T (nur MINT-Bereiche)
= Herr Grunicke, Fachbereich INW, Hg G/-1/02
=> telefonisch 03461 / 46 2957
= per E-Mail: frank.grunicke(at)hs-merseburg.de
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